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1. Les persones. Sóller, Ciutat educadora 

 
1.1. BENESTAR SOCIAL I GENT GRAN 

1. Reactivarem el Consell Municipal de Serveis Socials per tal de coordinar, entre d’altres, la 
xarxa de diferents entitats com Creu Roja, Acció Social, Fundació Deixalles, etc. De forma que 
ajudin a definir prioritats i garantir l’eficient distribució de recursos.  

2. Reforçarem i readaptarem el model de serveis socials, i oferirem més mitjans materials i 
humans i suport al seu treball, amb l’objectiu d’adequar-lo a les noves necessitats produïdes 
en el context de crisi econòmica i social. 

3. Desenvoluparem polítiques favorables a la inclusió social de col·lectius o individus en risc o 
situació d’exclusió social. 

4. Lluitarem per la pobresa energètica zero: impulsarem polítiques que permetin superar 
situacions de pobresa energètica com, per exemple, garantir que totes les famílies tenguin 
assegurat el subministrament de llum i aigua. 

5. Crearem una borsa d’habitatge per a lloguer social. 

6. Estudiarem el conveni amb la Residència, recuperarem places i crearem una comissió mixta 
de seguiment. 

7. Crearem una comissió de seguiment de desnonaments. 

8. Adequarem els vehicles de trasllat de persones que estiguin en mal estat. 

9. Dotarem de personal adequat el servei d’ajuda a domicili. 

10. Tornarem a dotar el municipi d’educadors de carrer i educadors familiars. 

11. Revisarem el conveni amb Deixalles per ampliar el suport municipal a les persones amb risc 
d'exclusió social. 

12. Establirem un conveni amb Acció Social per desenvolupar una tasca coordinada i compartir 
projectes i despeses.  

13. Reubicarem l’oficina de Serveis Socials a l’edifici de l’Hospici. 

14. Revisarem el conveni amb la Fundació Miró Pastor i farem un pla de seguiment. 

15. Impulsarem programes de tallers ocupacionals per donar formació i oportunitats laborals a 
desocupats de llarga durada, joves i persones amb discapacitats. 

16. Inclourem clàusules socials als contractes públics evitant així contractar amb empreses que 
fomentin la precarietat laboral.  

17. Fomentarem els projectes d’envelliment actiu i aprenentatge (incloent-hi els programes de 
memòria i de cuidadors familiars, a més de les activitats oferides ja des de les associacions de 
gent gran). 
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18. Treballarem per millorar l'accés a la residència Bell Entorn, el Centre de Dia i l'assistència 
domiciliària i la teleassistència.   

19. Crearem un espai de nouvinguts; elaborarem una guia per a les persones nouvingudes que 
expliqui la història de la ciutat, com empadronar-se, on escolaritzar els fills, com formar-se, els 
horaris de diversos centres, entre d’altra informació. 

20. Celebrarem unes jornades d’interculturalitat, com per exemple una fira gastronòmica.  

21. Recuperarem el Pla d’Igualtat que s’establí, amb el suport del Consell de Mallorca, durant 
l’anterior legislatura. 

22. Garantirem el principi d’igualtat d’oportunitat entre homes i dones en l’accés, la promoció i 
la retribució, i equilibrarem la presència d’homes i dones als diferents departaments i 
categories professionals. 

23. Desenvoluparem programes de prevenció i sensibilització de la igualtat, sobretot entre els 
joves.  

24. Establirem mesures per garantir el bon ús del llenguatge no sexista a l’Ajuntament.  

 

1.2. EDUCACIÓ, SANITAT I JOVENTUT 

1. Farem un estudi pressupostari per conèixer la viabilitat de fer un casal de joves. 

2. Potenciarem els programes de prevenció (sexualitat, drogoaddicció, alcoholisme i bon ús 
de la tecnologia digital). 

3. Estudiarem la possibilitat d’obrir l’oficina de joventut algun capvespre a la setmana. 

4. Promourem programes alternatius a l’oci nocturn de consum irresponsable de begudes 
alcohòliques al carrer. 

5. Recuperarem el programa Som Joves. 

6. Traslladarem la oficina d’informació jove a l’edifici de l’Hospici. 

7. Avaluarem l’estat dels parcs infantils i si compleixen la normativa. 

8. Crearem rutes periurbanes per a infants. 

9. Convertirem Sóller en una ciutat amiga de la infància, compromesa a respectar els drets 
dels infants; tenir en compte la seva veu en les polítiques, els programes i el funcionament 
general, i tenir en compte les seves necessitats, prioritats i drets. 

10. Reforçarem els programes de prevenció i millora de la salut: programes específics per a la 
gent gran, rutes saludables i eines de millora i prevenció de la salut en coordinació amb el 
personal sanitari de Sóller i el Port. 

11. Reivindicarem davant la Conselleria de Salut per recuperar l?horari i personal retallat dels 
centres de salut del municipi. 
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12. Corregirem determinades mancances en els serveis sanitaris: radiografies, rehabilitació i 
altres. Lluitarem per tenir una ambulància les 24 hores.  

13. Reactivarem el Consell Escolar Municipal perquè sigui un vertader òrgan de representació 
de la comunitat educativa sollerica, amb un mínim de tres reunions anuals i una agenda de 
treball ben establerta i coordinada. 

14. Posarem en marxa un projecte educatiu de ciutat: “Sóller, Ciutat Educadora”. 

15. Impulsarem l’educació i l’atenció dels 0 als 3 anys.  

16. Potenciarem el CEPA (Centre d’Educació de Persones Adultes) i l'ubicarem a l’antic 
Fossaret. 

17. Garantirem el manteniment dels col·legis públics i els exteriors de l’IES Guillem Colom per 
part de la brigada. Negociarem amb la Conselleria d’Educació. 

18. Recuperarem la figura del conserge. 

19. Reactivarem el programa de suport escolar. Impulsarem programes de reforç escolar i 
ajudes a llibres de text. 

20. Obrirem els patis escolars durant hores no lectives per a activitats adequades com 
activitats esportives, activitats d’educació no formal-no reglada, espais per jugar, entre 
d’altres. 

21. Potenciarem la figura del policia tutor i recuperarem la tasca dels educadors de carrer. 

22. Crearem xarxa entre diferents col·legis (per a intercanvis culturals, activitats esportives, 
etc.). 

23. Analitzarem i avaluarem l’estat de l’Escoleta Municipal (estat, tarifes i altres aspectes). 

24. Promourem els itineraris escolars amb l’objectiu de facilitar l’accessibilitat i la seguretat en 
l’accés de l’alumnat als centres escolars.  

25. Readaptarem i actualitzarem el Mapa Escolar (en funció de la natalitat).  

26. Negociarem amb la Conselleria d’Educació l’ampliació de l’Escola Pere Cerdà. Alhora 
habilitarem l'obertura dels espais culturals, com la biblioteca, i esportius del centre per a 
tota la ciutadania. 

27. Impulsarem un Espai Universitari a Sóller per a orientar els joves en la elecció dels seus 
estudis superiors. 

 

1.3. ESPORTS 

1. Reactivarem el Consell Municipal d’Esports. Implicant-hi totes les associacions esportives 
existents, no només els clubs. 

2. Coneixerem i avaluarem la situació general de totes les instal·lacions esportives.  



Pacte de govern 2015-2019 
Ajuntament de Sóller 

6 
 

3. Revisarem els convenis i les concessions de les diferents instal·lacions esportives. 

4. Promourem l’esport no competitiu i potenciarem una cultura esportiva sana. 

5. Promourem l’agrupació i la participació de clubs esportius i escoles municipals esportives; 
fomentarem convenis per tal d’aconseguir la interrelació entre ambdues formacions.  

6. Promourem els campus esportius municipals. 

7. Promourem i obrirem Sóller al món dels esdeveniments esportius.  

 

1.4. CULTURA I PATRIMONI 

1. Reactivarem el Consell Municipal de Cultura. 

2. Revisarem convenis amb entitats culturals, tant els convenis per a la cessió d’espais a canvi 
d’activitats com els convenis dotats amb una partida en el pressupost municipal. 

3. Reforçarem els equipaments culturals públics i autogestionats de proximitat i facilitarem 
que se’n creïn de nous. 

4. Establirem un calendari d’actuacions i col·laboracions amb les diferents entitats a principi 
d’any, de manera que es puguin coordinar totes les activitats. 

5. Tindrem i actualitzarem un catàleg del patrimoni històric, etnogràfic, arquitectònic i 
natural del municipi per poder garantir la conservació, investigació i difusió de cadascun 
del seus elements i instar la declaració com a Bé d’Interès Cultural (BIC) dels elements 
desprotegits, si s’escau.  

6. Continuarem la redacció i la publicació de la Història de Sóller assegurant la continuïtat de 
les jornades d’estudis locals i la publicació de les ponències. 

7. Refarem els horaris de la biblioteca municipal tenint en compte les necessitats dels 
usuaris; valorarem la possibilitat d’impulsar el voluntariat de biblioteca i farem una 
biblioteca municipal al Port de Sóller.  

8. Reactivarem les activitats culturals en general; canalitzarem, promourem i coordinarem 
sempre que sigui possible les activitats culturals que puguin realitzar les diferents entitats i 
associacions.  

9. Cercarem finançament per adequar el teatre Defensora. 

10. Promourem la creació d’un centre informatiu o centre d’interpretació de la Tramuntana 
per informar sobre el patrimoni natural i cultural de la Serra, així com promoure activitats 
com itineraris, excursions i altres.  

11. Promourem l’edició dels premis literaris i els pregons de fires. 

12. Reobrirem el Museu de la Mar, promourem el nostre patrimoni museístic i col·laborarem 
activament amb el Museu de Ciències Naturals i el Jardí Botànic.  

13. Fomentarem la creació d’una xarxa de museus de Sóller i Port. 
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14. Fomentarem l’associacionisme cultural. 

15. Crearem la figura de suport i assessorament en l'àmbit cultural. 

16. Reactivarem el Consorci de la Música, la Dansa i l'Art de Sóller i intentarem incloure-hi tots 
els moviments artístics de Sóller.  

17. Promourem un borsí de voluntaris per a la realització de diferents activitats (suport 
biblioteca, visites guiades i itineraris diversos, vigilància a les entrades dels col·legis...). 

18. Redactarem un nou reglament i una nova ordenació dels espais de les Escolàpies. 

19. Recuperarem el Reglament d’usos lingüístics de l’Ajuntament, el revisarem i activarem el 
compliment en aquells aspectes en què no es compleixin o presenti mancances. 

20. Determinarem els nivells de català per a l’accés dels llocs de treball de l’Ajuntament. 

21. Elaborarem una planificació d’activitats de foment de la llengua, implicant-hi el teixit social 
i econòmic solleric obert a la participació. 

22. Tindrem cura de la retolació i senyalització públiques: correcta i en català.  

23. Estudiarem i articularem vies de contacte adients amb els col·lectius de població 
nouvinguda, com ara a través de la figura del mediador cultural, que treballi per a la 
integració dels nouvinguts en tots els aspectes i fomentarem iniciatives de trobada 
intercultural. 

24. Continuarem els cursos de català per a persones adultes i tractarem d’ampliar els cursos 
destinats a persones no catalanoparlants. 

25. Canalitzarem els recursos i les actuacions que duen a terme les institucions 
supramunicipals (Consell Insular i Govern Balear) i destinades a l’extensió de l’ús social de 
la llengua (ajuts i subvencions, cinema en català...). 

26. Donarem compliment a la Llei de Memòria Històrica. 
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2. L’economia i l’entorn, economia sostenible 

2.1. PROMOCIÓ ECONÒMICA I TURISME 

1. Reivindicarem la presència de l’Ajuntament dins el Consorci de la Serra de Tramuntana. 
Crearem un punt d’informació i interpretació de la Serra a Sóller. 

2. Crearem tallers ocupacionals en agricultura i paisatge. Estudiarem la possibilitat d’establir 
ajudes fiscals per a aquelles finques que recuperin l’activitat agrícola. Promourem acords amb 
els propietaris de terres i zones forestals per a una correcta custòdia del territori. 

3. Recuperarem i potenciar el cluster Sóller Bon Dia.  

4. Elaborarem un Pla de promoció econòmica a mig i llarg termini de forma consensuada per a 
tots els sectors: agricultura, pesca, indústria agroalimentària i gastronomia, construcció i 
rehabilitació, sector industrial i comercial, i turisme, amb actuacions de promoció turística que 
incloguin, a més del sector hoteler, les empreses de turisme cultural i de natura. Promourem la 
Vall com a espai d’entrenament d’esports vinculats al nostre entorn. 

5. Millorarem la ubicació, els horaris i els espais de les oficines d’informació turística. 

6. Aconseguirem espais adients per als pescadors. 

7. Donarem suport a nous sectors econòmics com el de les indústries culturals, la recerca i la 
innovació. En funció dels recursos crearem un viver d’empreses per a joves emprenedors i 
foment de la innovació, així com espais de coworking.  

8. Crearem un pla de senyalització i manteniment dels camins municipals i dels elements de 
patrimoni, com a via de descoberta del paisatge i com a elements clau de la mobilitat a peu i 
en bicicleta.  

9. Revisarem el catàleg de patrimoni perquè inclogui tots els elements patrimonials més 
importants del municipi. Crearem itineraris senderistes que complementin el GR de la Ruta de 
Pedra en Sec (senders de petit recorregut, PR).   

10. Potenciarem el mercat municipal. Recuperarem el projecte de rehabilitació integral de la 
seva plaça i fomentar les sinèrgies entre els productors locals i el mercat. 

11. Fomentarem la coordinació amb empreses que promouen productes sollerics, artesans, 
entitats i d’altres, per tal de fer fires atractives per al visitant.  

 

2.2. MEDI AMBIENT 

1. Millorarem els serveis de recollida de fems i reciclatge, implantant la recollida porta a porta 
en barriades específiques i creant punts verds ben gestionats, que permetin incrementar el 
percentatge de fems reciclat i així abaixar el rebut de fems. Promocionarem el compostatge. 

2. Negociarem amb la Conselleria de Medi Ambient la neteja adient dels torrents. 
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3. Impulsarem una major implantació de les energies renovables, redactant una ordenança per 
facilitar la seva implantació per a particulars. Contractarem l’electricitat de fonts 100% 
renovables. 

4. Cercarem un espai adient per ubicar el refugi provisional dels animals abandonats. 

 

2.3. INFRAESTRUCTURES I SERVEIS PÚBLICS 

1. Millorarem els serveis de neteja i manteniment dels espais públics municipals. Fomentarem 
el manteniment dels carrers dia a dia i millorarem la neteja i conservació dels nostres espais 
urbans. 

2. Revisarem la gestió de l’aigua perquè retorni al control municipal, o, si no és possible, 
inclourem clàusules socials que evitin talls de subministrament en cas d’impagament. 

 

2.4. URBANISME 

1. Reclamarem recursos per a la rehabilitació d’edificis actualment en desús, perquè es puguin 
convertir en habitatges de lloguer social.  

2. Promourem l’accés a l’habitatge per part dels joves i els col·lectius desafavorits. 

3. Optimitzarem i agilitzarem els terminis per a obtenir llicències, i fer-ne un control exhaustiu. 

4. Treballarem amb el planejament urbanístic i el Catàleg de Patrimoni. Donarem solució als 
problemes urbanístics que tenim actualment: l’amenaça de la urbanització de Muleta II, la 
solució definitiva al parc de l’infante Lois del Port, la zona del Pla d’Horts i Tarongers i la millora 
de la gestió i tramitació dels expedients urbanístics a l’Ajuntament. 

5. En el cas específic del Port de Sóller, millorarem l’accés a la platja den Repic I l’espai del moll 
de Marineria, revisarem i millorarem les concessions de platges, negociarem amb els 
propietaris de les urbanitzacions no recepcionades l’adequació dels seus serveis. 

6. Realitzarem un control de les cases que amenacen ruïna com la casa de Sa Lluna i Can 
Fontanet.  
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3. L’Ajuntament del segle XXI 

3.1. HISENDA 

1. Realitzarem una auditoria dels comptes municipals per conèixer exactament quin és el seu 
estat, especialment de Sóller 2010.  

2. Plantejarem mesures d’eficiència econòmica com la creació d’un magatzem virtual central i 
d’un inventari patrimonial informatitzat i al dia; l’eliminació de lloguers d’espais innecessaris; 
la implantació de mesures d’eficiència energètica com l’energia solar tèrmica i fotovoltaica, i la 
possibilitat d'habilitar una nau central al polígon per a magatzem i instal·lacions de la brigada.  

3. Impulsarem una nova revisió cadastral i ponència de valors l’any 2016. Inclourem mesures 
per facilitar-ne el pagament (per exemple, amb pagament a terminis més flexible) i inclourem 
clàusules socials per als col·lectius més vulnerables. 

4. Dedicarem el 0,07% del pressupost municipal a cooperació internacional. 

 

3.2. RÈGIM INTERN 

1. Col·laborarem amb els representants del personal de l’Ajuntament en la confecció de la 
Relació de Llocs de Treball (RLT), partint del catàleg actual. Aquesta RLT haurà de ser funcional 
i garantir la igualtat d’oportunitats i la promoció per mèrit i capacitat. Treballarem amb els 
representants sindicals per a la millora del clima laboral perquè repercuteixi en la millor 
qualitat del servei de cara a la ciutadania. 

2. Complirem rigorosament el procediment administratiu, sobretot pel que fa a convocatòria 
de plens i juntes de govern. 

3. Actualitzarem el Reglament orgànic de l’Ajuntament. 

4. Donarem veu a l’oposició amb veu i vot als Consells d’Administració de les empreses 
públiques i instituts, consorcis i consells municipals, a través d’un representant designat per 
consens. 

5. Reduirem el pressupost per dietes de regidors, que, hauran de ser especificades a la 
Secretaria de l'Ajuntament.  

6. Reduirem les aportacions als grups municipals. 

7. Reorganitzarem les dependències dels serveis municipals. 

8. Inclourem clàusules socials, tant per a futurs contractes públics com a les ordenances fiscals 
municipals. 

9. Millorarem els protocols municipals de gestió, creant la figura del Tècnic d'Administració 
General. 

 
3.3. PARTICIPACIÓ CIUTADANA 
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1. Crearem una regidoria específica de participació ciutadana i recuperarem els Consells 
Municipals en els àmbits que ho requereixin.  

2. Establirem un contacte periòdic amb associacions i entitats de les barriades per crear espais 
de proximitat.  

3. Adequarem un espai físic com a oficina de participació. 

4. Convocarem el Fòrum Ciutadà o una assemblea oberta per presentar els objectius de treball 
de cada una de les regidories, i les actuacions previstes per al primer any. A partir d’aquí, 
anualment convocarem aquesta assemblea per tal que cada un dels regidors pugui presentar 
els resultats de la seva feina, i recollir suggeriments i propostes per part dels ciutadans i 
ciutadanes. 

5. Renovarem la web de l’Ajuntament perquè funcioni com un vertader portal de 
transparència. Publicarem el dia a dia de l’activitat política de cada regidor/regidora i del batle; 
les despeses de protocol i representació;  els acords de ple i junta de govern; els pressuposts i 
les despeses realitzades i els processos de contractació tant de serveis com de personal. 

6. Celebrarem un Ple ordinari cada mes i el retransmetrem via web. Millorar els sistemes de 
participació ciutadana als plens.  

7. Proposarem eines de participació en l’elaboració dels possibles plans que es puguin dur a 
terme (planejament urbanístic, promoció econòmica, emergències i seguretat ciutadana, etc). 

8. Desenvoluparem eines de consulta oberta perquè els ciutadans puguin participar de la 
gestió d’una part dels pressupostos municipals (pressupostos participatius), presentant 
propostes i fent un seguiment públic de les despeses.  

9. Activarem l’Agenda Local 21. 

10. Establirem reunions amb les comissions de festes de barriada, promourem la cooperació i 
el treball en xarxa amb col·lectius i promourem unes festes participatives.  

11. Promourem, canalitzarem i coordinarem els diferents grups, col·lectius, entitats i 
associacions perquè puguin fer activitats amb el recolzament de l’Ajuntament.  
 

3.4. SEGURETAT CIUTADANA I MOBILITAT 

1. Revisar el Pla de Mobilitat per incloure noves mesures de potenciació  dels viatges no 
motoritzats, millor regulació de l’aparcament i les zones d’ORA, la millora de les aturades de 
bus i mesures per fer una ciutat més accessible per a persones amb mobilitat reduïda, infants i 
persones grans. Promoure el projecte d’instal·lar una passarel·la arran del torrent al Camí des 
Murterar. Promoure la creació d’aparcaments allà on és necessari (Biniaraix). Marcar itineraris 
escolars segurs i regular millor els serveis de càrrega i descàrrega de mercaderies. 

2. Reforçar la lluita contra la violència de gènere i treballar per a aprovar els plans 
d’emergències pendents en l’àmbit de protecció civil, especialment incendis forestals i 
inundacions. 

3. Fomentar el voluntariat com a eina de participació i corresponsabilitat ciutadana en la gestió 
de l'interès general; amb especial incidència envers el voluntariat de Protecció Civil. 


