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1. Històric AL21 SÓLLER   

2001 Adhesió carta Aalborg Declaració d’intencions que 
l’Ajuntament aposta per un 
desenvolupament sostenible 

2001 Auditoria Ambiental en la
gestió de residus al municipi

Estudi de la gestió dels residus 
municipals 

Desembre 
2001

Pla de Participació Ciutadana Fòrum Ciutadà sobre l’estudi de la 
gestió municipal de residus 

Setembre 
2007

Memòria Descriptiva Ambiental Fotografia  de l’estat  del  municipi  en 
els seus vectors
ambientals  (aigua,  residus,  aire,  etc), 
urbanisme,
sistemes  naturals  i  organització 
municipal

Setembre 
2007

Diagnosi Ambiental Principals conclusions extretes a partir 
de la memòria descriptiva. El resultat 
es divideix en punts forts (coses que 
funcionen  bé)  i  àrees  de  millora 
(aspectes  del  municipi  que  caldria 
millorar)

Novembre 
2007

Pla de Participació Ciutadana Execució de reunions informatives i 
constitució del Fòrum Ciutadà de 
l’AL21 

Novembre 
2007

Aprovació pre-diagnosi Exposició  del  document  a  la 
ciutadania  i  aprovació  amb  les 
modificacions escaients 

Febrer 2008 Elaboració del Pla d’Acció Planificació estratègica del municipi 
cap a la sostenibilitat 

Febrer
2008

Adhesió Compromisos Aalborg +10 Acceptació per part de l’Ajuntament 
dels compromisos d’Aalborg

Març
2008

Aprovació Pla d’Acció 2008 Aprovació del document definitiu de 
Pla d’acció per part del fòrum ciutadà 
i, posteriorment, pel Ple Municipal.

Març
2008

Elaboració del Pla de Participació i Pla de 
Seguiment,aprovació per l'Ajuntament el 23-04-2008 i 
validat pel CEIAL el 2 de juny 2008.

Complements del pla d’acció per 
garantir la participació ciutadana i el 
manteniment i actualització del 
document

03/06/2009 Aprovació per l'Ajuntament en sessió ordinària Pla anual 
2009, i validat pel CEIAL .

2/12/2009 Aprovació  pel Ple de l'Ajuntament en sessió ordinària dels 
Estatus de Fòrum de Participació de la AL21 de Sóller

BOIB núm. 41 13-03-2010

2010 ICIB,es comença a desenvolupar els indicadors

25/01/2010 Designació representants Fòrum de Participació de la AL21 
de Sóller
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27/07/2010 Aprovació per l'Ajuntament en sessió  extraordinària  Pla 
de Seguiment 2009 i Pla anual 2010, i validat pel CEIAL .

06-04-2011 Aprovació per l'Ajuntament en sessió ordinària  Pla de 
Seguiment 2010 i Pla anual 2011,pendent validació pel 
CEIAL 
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1.GRAU ASSOLIMENT PLA MARE

Presentem un quadre resum de l'estat actual del Pla Mare del Municipi de Sóller,marcades 
en groc trobem aquelles accions que no s'han duit a terme i marcades en blau aquelles accions que 
s'estan desenvolupant, algunes d'aquestes encara que estan finalitzades son actuacions que per les 
seves característiques s'han de continuar fent accions de manera constant.
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Actuació 4.2.1. Millores eficiència energètica del sistema de climatització del edifici Muncipal de Ses Escolàpies,renovació aparells d'aire acondicionat
Actuació 4.2.2 Soterrament del cablejat elèctric
Actuació 4.2.3 Instalació de plaques solars als edificis municipals,aixì com a les instal·lacions del futur polígon industrial.
Actuació 4.2.4 Millora i adequació enllumenat públic al Port de Sóller, instal·lar cuadres per fomentar l'estalvi i LEDS
Actuació 4.2.5 Soterrament de la línea d'alta tensió
PROGRAMA  5.1GESTIÓ DEL RISC PER CAUSES NATURALS I ANTROPOLÒGIQUES 
Actuació 5.1.1 Realització dels processos de neteja dels torrents
Actuació 5.1.2.Pla de manteniment d'eixugadors
Actuació 5.1.3. Creació de noves sortides cap als torrents principals
Actuació 5.1.4. Mesures preventives contra les esllavissades al nucli del Port de Sóller
Actuació 5.1.5.Restauració del llit dels torrents del municipi
Actuació 5.1.6 Campanya de recuperació de l'olivar
Actuació 5.1.7.Evitar risc d'esllavissades al municipi
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Actuació 6.3.1. Restaurar i mantenir el Patrimoni: adequació,millora i reforma de l'antic Hospici
Actuació 6.3.1. Restaurar i mantenir el Patrimoni: rehabilitació cementiri de sóller
Actuació 6.3.2 Facilitar la informació del catàleg del municipi als habitants del poble
PROGRAMA:MILLORAR LA GESTIÓ DELS ELEMENTS NATURALS I RURALS
Actuació 7.1.1. Catàleg de camins
Actuació 7.1.2. Mantenir l'equilibri ecològic de les aus aquàtiques que viuen als torrents
Actuació 7.1.3. Creació d'una campanya per dur a terme processos de neteja dels espais naturals :adequació de l'unica zona verda del Port de Sóller
Actuació 7.1.4.Recuperació dels cultius de cítrics
PROGRAMA:ACTUACIONS RELACIONADES AMB L'ESTUDI DE MOBILITAT
Actuació 8.1.1 Pla de mobilitat
Actuació 8.1.2.infraestructures viàries necessàries a la zona del futur polígon industrial i esportiu
Actuació 8.1.3 Campanyes de conscienciació,fomentar el respecte cap al vianant i cap als conductors
Actuació 8.1.4. Regular la circulació dels tractors dins el nucli urbà
PROGRAMA:FOMENT DE LA MOBILITAT SOSTENIBLE
Actuació 8.2.1. Aparcaments a Ca Les Ánimes
Actuació 8.2.2 Augmentar la seguretat viària en les zones més freqüentades per la població infantil
Actuació 8.2.3. Carrils bici al municipi
Actuació 8.2.4. Afavorir que la gent que va d'excursió al barranc de Biniaraix no utilitzi el seu vehicle privat.
Actuació 8.2.5.Habilitació passeig que connecti Sóller amb el port de Sóller
PROGRAMA: MILLORAR LA SEGURETAT VIAL
Actuació 8.3.1. execució de part del pla de mobilitat: passos elevats,voravies en zones escolars
Actuació 8.3.2. Dotació de senyalització viària
Actuació 8.3.3  Disminuir els accidents
Actuació 8.3.4. Evitar les carreres il·legals de cotxes i motos
Actuació 8.3.5  Facilitar l'accesibilitat als edificis i instal·lacions municipals.
PROGRAMA: FOMENTAR I MILLORAR EL TRANSPORT PÚBLIC 
Actuació 8.4.1.Millorar el servei de transport públic
Actuació 8.4.2. Campanya informativa sobre beques de transport per als estudiants
Actuació 8.4.3 Millorar la connexió entre els nuclis de població de Sóller
Actuació 8.4.4  i 8.4.5 Habilitar una parada de bus a Son Sardina i adequar les aturades del servei de bus i millorar l'estat de les aturades
PROGRAMA: REALITZACIÓ DE CANVIS DE CIRCULACIÓ
Actuació 8.5.1 Agilitzar la circulació de vehicles a Biniaraix
Actuació 8.5.2 Reducció del transit en el nucli urbà de Sóller
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Actuació 9.1.1 Foment del sector Agrícola
PROGRAMA:ACTUACIONS D'AMBIENTALITZACIÓ AL SECTOR COMERCIAL
Actuació 9.2.1.Realització de campanyes de conscienciació al personal del sector comercial (Per tu,per Sóller,recicla!)
PROGRAMA. ACTUACIONS D'AMBIENTALITZACIÓ AL SECTOR TURÍSTIC
Actuació 9.3.1Tallers de bones práctiques al personal del sector turístic
Actuació 9.3.2 Creació de la marca verda "Sóller ,ciutat del medi ambient"
PROGRAMA: CONTROL DE RISCOS SOBRE EL MEDI DE LES ACTIVITATS ECONÒMIQUES
Actuació 9.4.1Obtenir un control sobre les àrees de cobertura de les antenes de telefonia mòbil.
PROGRAMA: ACTUACIONS DE DIFUSIÓ I COMUNICACIÓ D'ASPECTES AMBIENTALS
Actuació 10.1.1. Foment d'activitats d'educació ambiental adreçades a tota sa població en general: Coordinació Agenda Local 21-A21 Escolar,elaboració de tallers,aula mòbil,setmana de l'arbre,fira relacionada amb el medi ambient.
Actuació 10.1.2.Publicacions periòdicas als setmanaris municipals de notïcies o articles ambientals.
Actuació 10.1.3. Cració de una emisora local de ràdio
PROGRAMA:IMPULSAR MESURES DE BONES PRÀCTIQUES AMBIENTALS
Actuació 10.2.1 Utilització de tassons re-utilitzables a les festes locals
Actuació 10.2.2 Campanya de no utilització de bosses de plàstic.
PROGRAMA:ACTUACIONS DE CONTROL I MILLORA DE LA QUALITAT DE LES AIGÜES DE BANY
Actuació 11.1.1Pla municipal de control de la qualitat de les aigües de bany
Actuació 11.1.2. Eliminar les fuites a la canonada de l'emisari submarí
PROGRAMA: ACTUACIONS DE MILLORA I CONTROL DE RESIDUS A LES PLATGES.
Actuació 11.2.1. Mantenir la neteja del fons marí a l'hivern
Actuació 11.2.2 Campanya de recollida de residus generats per les embarcacions
Actuació 11.2.3. Distribució de cendrers a les platges
PROGRAMA:MILLORAR L'ACCESIBILITAT A  LES PLAGES
Actuació 11.3.1 Millorar l'acces a la platja artificial mitjançant l'eliminació de les roques
PROGRAMA:MESURES DE CONTROL I GESTIÓ DE LES EMBARCACIONS
Actuació 11.4.1 Limitar el nombre de embarcacions a les boies per atracar.
PROGRAMA:ASSOLIR UNA GESTIÓ ÒPTIMA DELS SERVEIS MUNICIPALS
Actuació 12.1.. Dotació d'equipaments culturals
Actuació 12.1.2.Millora centres esportius: Son Angelats,dotació  de nous equipaments esportius 
Actuació 12.1.2. Millora centre esportiu “CAMP D´EN MAIOL”
Actuació 12.1.3 Millorar el servei de la biblioteca municipal
Actuació 12.1.4. Millorar el servei sanitari existent a Sóller
Actuació 12.1.5. Noves infraestructures;Ampliació de l´edifici municipal escolar “ES PUIG”
Actuació 12.1.5. Construcció centre educatiu Ca Les Ánimes
Actuació 12.1.5. Construcció centre infantil 0-3 anys, Avda. Juli Ramis
Actuació 12.1.5.Restauració de l'edifici municipal IES Guillem Colom Casasnoves:ampliació,reforma i supresió de barreras arquitectòniques
Actuació 12.1.6.Millorar la gestió de la piscina municipal
PROGRAMA:ASSOLIR UNA GESTIÓ ÒPTIMA DEL PATRIMONI CULTURAL I NATURAL
Actuació 12.2.1Ampliar i diversificar les activitats culturals al municipi
Actuació 12.2.2 Difusió dels elements de patrimoni del municipi
Actuació 12.2.3 Senyalització dels elements culturals,paisatgístics i rurals del municipi
Actuació 12.2.4 Fomentar la conservació dels elements de patrimoni del municipi
PROGRAMA:CAMPANYES DE DIFUSIÓ SOCIOECONÒMIQUES
Actuació 12.3.1 Realització de campanyes per fomentar el petit comerç
Actuació 12.3.2 Execució de campanyes preventives sobre el consum d'alcohol i drogues
PROGRAMA: AJUDES PEL FOMENT DE LA CREACIÓ D'ASSOCIACIONS AL MUNICIPI
Actuació 12.4.1Foment de l'associanisme 
PROGRAMA: MILLORAR EL CONTROL DELS ASPECTES AMBIENTALS I SOCIALS DEL MUNICIPI
Actuació 13.1.1. Reforçar les tasques de vigilància en temes ambientals i socials.Ampliació cos policial.
Modernizació xarxa telecomunicacions policia
Actuació 13.1.2. Voluntariat verd,constitució d'un grup de voluntariat per realitzar tasques de seguiment i millora de diferents activitats( també socials)
Actuació 13.1.3. Control d'execucions de sancions
Actuació 13.1.4. Elaboració d'una ordenança reguladora de la tinença d'animals



2.PLA DE SEGUIMENT 2011

I: LA PARTICIPACIÓ CIUTADANA EN EL PLA D’ACCIÓ LOCAL
1.1.1.Reunions del fòrum ciutadà (veure Pla de Participació)
1.1.2.Difondre,promoure i desenvolupar el Pla d'Acció local (veure Pla de Participació)
1.1.3. Subministrament d'equips pel Procés d'informació i telecomunicacions (finalitzat)
1.1.3. Subministrament d'equips per la digitalització de documents (finalitzat)
1.1.3. Gestor d'arxiu històric per la seva digitalització (en procés)
1.1.6 Seguiment del programa d'indicadors de sostenibilitat (veure annex)

Administració digital : 

1.Respecte a l'arxiu municipal s'estan digitalitzant els llibres d'actes de l'Ajuntament, havent-se 
arribat al 1640 (això ara està una mica aturat  perquè hi ha altres preferències). Pel que fa a la 
digitalització  del fons de Mn. Josep Rul·lan i Mir, historiador solleric del segle XIX. Consta d'un 
milenar de documents, entre cartes, llibres, manuscrits i pergamins. Amb aquesta digitalització han 
participat treballadors de CCLL 11

Fins a Juny el nombre de col·laboracions o participacions per part de sa ciutadania per contribuir a 
recuperar documents han estat de unes 23 aportacions.

2.Infraestructura:PLAN-E va possibilitar:
*l'adquisició d'ordinadors ,el que va suposar 40 equips renovats amb lector de targeta intel·ligent 
,preparats per sa administració digital,posats en funcionament al llarg del 2011.
*Unificar servidors dins un centre de procés de dades visualitzat que a més millora l'eficiència 
energètica  i suposa una millor gestió dels recursos de procés i magatzematge.
*a nivell de comunicacions s'ha dotat d'un nou enllaç a l'edifici de Ses Escolàpies amb la xarxa 
municipal.
*pendent dotació durant aquest any d'un espai Wifi a Son Angelats.
*Policia:  renovació transmissions digitals  de policia i  ampliació del perímetre de vigilància per 
càmeres de l'Ajuntament ,l'Hospici i del Parc de Sa Calatrava.

3.Dins l'administració digital una nova iniciativa es la creació d'una oficina virtual per tal de poder 
tramitar les llicencies simples d'obres menors i fer l'autoliquidació del impost.

A més com nou procés per tal d'agilitzar els tràmits es crea una oficina de llicencies expres amb un 
espai físic específic dotat d'ordinador,scaner,impressora i TPV nou que romandrà obert de 9 a 13 h 
per  tramitar  ses  llicencies  simples  i  comuns.  Segons  la  nova  ordenança  que  esta  en  tràmit 
d'informació pública.

Seguiment del programa de indicadors clau de les illes balears
Sa Conselleria de Medi Ambient i Mobilitat proporciona a cada municipi una fulla d'excell per  
posar les dades dels diferents indicadors;en aquest moment s'estan ficant ses dades corresponents 
als  darrers 3 anys,per començar a tenir  una evolució en xifres  del nostre municipi i  poder fer 
valoracions .Donat que mai s'havia fet una recollida de dades,només es disposava de ses dades que 
va recollir sa consultora mediambiental contractada a l'any 2005.
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Primer  s'han  cercat  aquestes  dades  a  les  diferents  pàgines  oficials,a  les  diferents  regidories  de 
s'ajuntament....i desprès s'han  introduït segons estructura de cada  indicador.
Tenint en compte que hi ha alguns ICIB que no s'apliquen al municipi de Sóller o que no tenen cap 
incidència,els representants del Fòrum han proposat incloure com un indicador més,sa qualitat de 
ses aigües de ses fonts per veure quines filtracions arriben a ses aigües.

II: MILLORAR L’EFICIÈNCIA HÍDRICA DEL MUNICIPI
2.2.1. Introduir millores en la xarxa de distribució d'aigua potable 
2.2.2 Introduir millores a la xarxa de recol·lecció de les aigües pluvials.
2.2.3 Control de la depuradora
2.2.4.Garantir la gestió de les aigües residuals

-Estava previst aplicar una bonificació damunt de  l'impost de construccions,instal·lacions i obres 
d'un 90 % a aquelles obres destinades a les dotacions de infraestructures de sanejament en sol rústic 
en construccions ja existents,a aquelles edificacions sense cobertura de xarxa de clavegueram.
Es va aprovar per junta de Govern però no ha entrat en vigor degut a que primer s'ha de fer una 
modificació de s'ordenança fiscal. Per tant queda com projecte pendent.

-Aqualia esta duguen a termini ses obres d'es Passeig d'Es  Través (nova arteria de conducció i 
renovació escomeses d'aigua i clavegueram)

-Ampliació del depòsit de Pau Noguera en 1.100.000 litres.

III: COORDINAR I MILLORAR LA GESTIÓ DELS RESIDUS
3.1.3. Controlar que el servei de neteja es dugui a terme de forma satisfactòria. (en procés)
3.2.1.Nou marc normatiu,redacció d'una ordenança sobre convivència i civisme i millorar l'aplicació de l'ordenança de 
sobre residus i neteja viària en vigor. (acabat)
3.3.1. Campanya informativa sobre la gestió dels residus (no realitzat)

-Controlar que el servei de neteja es dugui a terme de forma satisfactòria,l'ajuntament es troba amb 
una constant lluita per que la empresa concessionària dugui el seu treball a terme ,son constant ses 
reclamacions  per  part  de  l'ajuntament  però  també  el  contracte  que  es  té  amb  sa  empresa 
impossibilita cap tipus de rescissió,desprès de nombrosos conversacions amb Acciona sense arribar 
a cap acord de forma provisional ha assumit el servei Emaya, així durant l'estiu s'ha arribat a una 
solució transitòria  però queda donar-li una solució definitiva.

-Municipalització dels servei de recollida selectiva,per tal de poder donar resposta a una millora de 
la recollida,esta en una fase d'estudi i desenvolupament.

- l’Ordenança municipal reguladora de convivència, defensa i protecció animal l’entorn humà,es va 
aprovar  en  sessió  plenària  ordinària  del  dia  1-12-2010,  i  no  havent-se  presentat  reclamacions, 
l’esmentada ordenança quedà elevada a definitiva i publicada al boib núm. 58,19/04/2011.

-Sa realització de campanyes depenia de possibles subvencions, degut que no s'han publicat noves 
subvencions per fomentar la recollida de residus,ha quedat pel moment com actuació pendent.
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IV: OPTIMITZACIÓ DE L'ÚS D'ENERGIES RENOVABLES I DISMINUCIÓ DEL 
CONSUM ENERGÈTIC MUNICIPAL
4.1.1.Creació d'un servei d'informació i assessorament de l'ús de d'energies renovables.

La primera passa abans d'arribar aquest servei era l'elaboració de una ordenança en matèria de 
plaques solars,donat el buit legal que existeix actualment i les diferents zones existents a Sóller. No 
realitzat .

V: CONTROLAR ELS POSSIBLES RISCOS DERIVATS DE CAUSES NATURALS I 
ANTROPOLÒGIQUES
5.1.1.Realització dels processos de neteja dels torrents.
5.1.5.Restauració dels llits del torrents
No realitzat,es govern va acordar sa neteja del Torrent Major i es torrent de Biniaraix.

VI: MILLORAR LA QUALITAT DEL TERRITORI URBÀ
6.1.1.Continuació de la adaptació del PGOU(executat)
6.1.2.Eliminar del paisatge urbà cartells publicitaris de zones no habilitades (executat)

Aprovació del Pla d'Horts i Tarongers al mes de Desembre 2011 amb el vot favorable de tots el 
grups municipals i posteriorment pel Consell de Mallorca.
S'ha contractat per part de l'Ajuntament una aparelladora perquè se'n cuidi de la vigilància i 
inspecció  i  col·labori en la posta en marxa  i aplicació 

VIII: ACTUACIONS ASSOCIADES A LA MOBILITAT MUNICIPAL 

8.1.3. Campanyes de conscienciació,fomentar el respecte cap al vianant i cap als conductors.(executat)
8.2.3.Carrils bici al municipi(no realitzat)
8.3.2. Dotació de senyalització viària(no realitzat)
8.3.4.Evitar les carreres il·legals de motos i cotxes.(no realitzat)

-Està clar que una primera passa,  és la conscienciació ciutadana de que Sóller  es  una ciutat  de  
ciclistes i que s´ha de conviure amb ciclistes. 
Des des de la policia local, s’ han impartit cursets de seguretat vial dirigits a tota sa ciutadania,un dels  
primers es s'ha fet a ses escoles,impartits per professionals de l'educació i per un policia tutor
A través d’un professor d’autoescola, que està en nòmina a l’ajuntament per unes altres funcions, i la  
figura del policia tutor de la Policia Local de Sóller, s’impartiren cursets de seguretat vial a tots els 
centres escolars del municipi, a tres nivells:  com a  vianants i passatgers, com a conductors i  de 
coneixements de les senyals de trànsit.
La idea és arribar a tota la ciutadania, educant als nins per arribar als pares.

Una altra passa per a millorar la implantació de les bicicletes és establir i  dissenyar les rutes. Tant  
rutes urbanes, utilitzades habitualment pel residents com turístiques. Per a traçar i concretar aquestes 
rutes  serà  molt  important  el  treball  conjunt  del  departament  de  mobilitat  amb  l’associació  de 
ciclistes,que ens guiara amb el  disseny de ses rutes.(pendent de desenvolupar,en aquest moment 
s'estan dissenyant ses rutes i al mes de gener es començaran els nous cursos de educació vial)
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-Hi ha una manca de Senyalització vial i de llocs d'interès turístic i paisatgístic ( pendent)

Odisea Sudoe aquest projecte europeu ha contribuït a l'acció 12.2.3 encara que no es pot considerar 
l'acció acabada ja que només ha suposat dotar de senyalització per aquelles persones que arriben a 
Sóller per mar. 

X: EDUCACIÓ AMBIENTAL 
10.1.1. Foment d'activitats d'educació ambiental adreçades a tota sa població en general: Coordinació Agenda 
Local 21-A21 Escolar,elaboració de tallers,aula mòbil,setmana de l'arbre,fira relacionada amb el medi ambient.
10.2.1 Utilització de tassons  re-utilitzables
10.1.2. campanya de no utilització de bosses de plàstic als establiments comercials

cartell de sa diada mediambiental 
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-curs de compostatge dissabte 19 de novembre al Museu de Ciències Naturals i Jardí Botànic es 
realitzà un curs dels diferents sistemes de compostatge. 

XI:CONTAMINACIÓ DEL LITORAL

11.1.1 Pla municipal de control de la qualitat de les aigües de bany (executat)
 11.2.1. Mantenir la neteja del fons marí a l'hivern(no realitzat)
 11.2.2.Campanya de recollida de residus generats per les embarcacions. 
11.2.3.Distribució de cendrers a les platges(executat)

Distribució com cada any de uns 1000 cendres.
Neteja del litoral 2011 per Projecte Home al paratge natural de la Serra de Tramuntana

XII: ENTORN SOCIOECONÒMIC
12.1.5. Ampliar i millorar els equipaments educatius de Sóller (executat)
12.2.3 Senyalització dels elements culturals,paisatgístics i rurals del municipi(en Procés)
12.3.1 Realització de campanyes per fomentar el petit comerç(executat)
12.3.2 Execució de campanyes preventives sobre el consum d'alcohol i drogues (executat)
12.4.1 Foment de l'associacionisme (en procés)

Campanya preventiva alcohol:
A nivell institucional es va recolzar la campanya de prevenció donant suport al concurs del lema i al 
monogràfic. Es va donar difusió del lema guanyador a través del programa i  del cartell de festes i a 
través de la web municipal.  En el  saluda del Batle es va fer un incís important en el  tema de 
prevenció  amb  el  recurs  de  la  no  degradació  de  la  festa.  
La valoració general ha estat positiva, no tant en el resultats com que en el fet de que s'ha començat  
a parlar del tema a nivell general 

Campanya preventiva drogues: la policia disposa de un ca per sa lluita contra la droga,assignat al 
torn de nit.

Aprovació ordenança de prevenció contaminació acústica i vibracions
Aprovació ordenança reguladora de la tinença d'animals
Esborrany ordenança antenes telefonia mòbil

Fira de Sa Taronja: entre els dies 4 i 19 de juny a la comarca de Sóller.
Hem de remarcar que la implicació de sectors claus (restauració,transport..)demostren l'interes per 
potenciar el cultiu i la conservació dels horts de tarongers de Sóller no just com un element de 
producció agrària si no com un element de equilibri territorial, paisatgístic i mediambiental 

 Sa  fires  ens  ajudam a  més  a  donar  a  conèixer  i  explicar  la  qualitat  ,les  característiques  i  la  
elaboració del nostre producte per un canal de comercialització més proper i més visual i atractiu a 
la gent. 

      Com resultat de la fira  de la Taronja en números exposam el següent:

Número de menús servits pels diferents Restaurants:   3.500
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Ventes realitzades per Sa Cooperativa de San Bartomeu : 600 kg de taronges i 300 kg de llimones  i 
500 pots de confitura.
Ventes realitzades per Club de Futbol Sóller: 2.100 Kg de taronges (sucs de taronja)
Número de tickets venuts pel ferrocarril de Sóller: 257 tickets

Fira d'es gerret
Fira d'artesania: durant tot l'estiu s´ha fet els cap de setmana un mercader artesanal ,els divendres a 
la Platja d'en Repic,els dissabtes a Sóller i els diumenges al Port de Sóller.

Fira del comerç
La II Fira del Comerç Solleric es  va celebrar els passat dies 5, 6, 7 i 8 de desembre a l'envelat situat  
a les instal·lacions del camp de futbol del Port de Sóller  amb una presència de trenta-cinc comerços 
locals que varen donar a conèixer els seus productes.

Aquests comerços abastaren totes les àrees comercials,  essent la de tèxtil i  moda la que 
compta amb més participants, comptant amb un total de 18 stands que oferiren tant productes per a 
la  llar  com  moda  per  a  home,  dona,  infant  i  llenceria.  Tot  i  això  també  es  comptà  amb  3 
establiments dedicats a la construcció, 5 dedicats a la branca de l'alimentació, 5 dedicats a la branca 
de disseny i decoració, 2 del ram de la joieria i 2 dedicats al món de la nàutica.
La Fira comptà també amb un estand per a PIMECO i un altre estand dedicat a l'Ajuntament i al 
clúster Sóller Bon dia.
Potenciar el comerç ,donar a conèixer el  teixit empresarial de Sóller no només de cara a l'exterior si 
no als propis ciutadans i ciutadanes Sollerics ja que la celebració de una fira es un reclam molt 
important per veure moltes diferents coses plegades, de diferents rams del comerç de una manera 
molt visual i atractiva,que permet conèixer productes nous 

Donada la situació ja coneguda del nostre municipi, es feia adient contar amb la col·laboració d’un 
mitja de transport tan estimat per la gent de l’illa com és el Tren de Sóller.
L’existència del túnel i el peatge corresponent posa entrebancs a l’assistència a qualsevol activitat a 
desenvolupar al municipi. Per tal d’assolir una bona xifra de visitants, es va signar aquest  acord de 
col·laboració puntual amb l’entitat ferrocarril de Sóller sa

• Nre. de públic assistents a la fira: 4000 persones
• El volum de negoci es calcula que va superar els 10.000 euros i el volum indirecte s'estima en 

uns 500.000 euros.

XIII:LÍNIA TRANSVERSAL 
13.1.2. Voluntariat verd,constitució d'un grup de voluntariat per realitzar tasques de seguiment i millora de 
diferents activitats principalment mediambientals però també socials (pendent)
13.1.3.Control d'execució de sancions
 13.1.4. Elaboració d'una ordenança reguladora de la tinença d'animals (executat)

BOIB 108, de 16-07-2011, Núm. 15197 Ordenança municipal reguladora de la substitució de la 
quantia  econòmica  de  determinades  infraccions  de  trànsit  i  altres  infraccions  a  les  ordenances 
municipals  vigents  per  treballs  en  benefici  de  la  comunitat

19-04-2011 - Ordenança reguladora de convivència, defensa i protecció animal
Aprovació  definitiva  de  l'ordenança  municipal  reguladora  de  convivència,  defensa  i  protecció 
animal a l'entorn humà

Dins sa  convocatòria per l'any 2011 per concedir subvencions a les corporacions locals  destinades 
a  contractar  treballadors  i  treballadores  desocupats  per  dur  a  terme  obres  i  serveis  d'interès 
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general,no només va suposar donar feina a col·lectius amb dificultats de trobar feina si no també 
quan  varem  fer  sa  contractació  del  formador,una  idea  va  ser  aprofitar  ses  hores  que  tingués 
disponibles per fer qualque tipus de formació, dirigit a col·lectius mes desfavorits,així es va oferir a 
l'associació de la tercera edat de Sóller fer  cursos d'informàtica gratuïts per ells. Inicialment per 
disponibilitat de temps es varen fer 2 grups amb diferent nivell .Una vegada acabada sa formació 
dels  peons  i  amb  el  gran  èxit  de  participació  que  va  tenir  es  va  continuar  oferint  aquests 
cursos,obrint nous grups a Sóller i un nou curs al Port de Sóller.
Valoració en números: 5 grups amb unes 10 persones per grup.

3.PLA DE PARTICIPACIÓ

3.1.FÒRUM CIUTADÀ
3.2.CONVOCATÒRIA I REUNIONS DEL FÒRUM
3.3.MITJANS DE COMUNICACIÓ
3.4.TEMPORALITZACIÓ 

3.1.FÒRUM CIUTADÀ,representants:
Sa primera  reunió  anual  del  Fòrum va ser   el  dia  25 de  gener,comptà amb l'assistència  de 25 
persones  i  varen  assistir  com  a  convidats  representants  de  la  Conselleria  de  Medi  Ambient  i 
Mobilitat,per tal d'ajudar a difondre i explicar l'AL21 entre els ciutadans de Sóller.
Com resultat d'aquest Fòrum es varen designar els  representats del Fòrum integrat per : Miquel 
Puigròs,Crispi na Samper i Cati Alcover.
Una vegada designats els representants dels fòrum, es va acordar iniciar una sèrie de reunions per 
tal de dinamitzar el funcionament del Fòrum es va decidir que cada primer divendres de mes es 
reuniríem a  l'Ajuntament,els  representants  ,l'AODL i  segons  les  necessitats  es  podria  convidar 
qualque Regidor per tracta temes concrets i així s'ha fet.

El primer divendres de reunió es va decidir el calendari de reunions de barriada,aixi mateix es va 
decidir  primer tenir una reunió amb el nou batle i esperar es nomenament del nous delegats de barri 
per tal de poder-los convidar a ses reunions de barriada.
Es va parlar de sa revisió del Pla Mare (Pla 2008) i amb més concreció a ses reunions amb els 
representants del Fòrum: l'idea seria fer un Pla consensuat amb un nombre més reduït d'accions i 
més concretes.
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També es va acordar incloure com nou indicador resultat analítiques d'aigua de ses fonts,i demanar 
a Aqualia els resultats de ses seves anàlisis.

Tornar a demanar que ses associacions designin representants ja que ara mateix comptem amb molt 
poques que hagin designat formalment un representant 

3.2.CONVOCATÒRIA I REUNIONS DEL FÒRUM
per  aconseguir  un  bon  procés  participatiu  és  necessari  abans  de  cada  reunió  dur  a  terme  una 
campanya informativa ,que cridi l'atenció i susciti la necessitat d'assistir a les diferents reunions que 
es duran a terme,per exemple aquest any 2011 a ses reunions de barriada es va convidar a cada un 
del nous delegats de barri designats pel nou consistori,fins ara no havia existit a Sóller els delegats 
de barri per tant s'animava a sa gent a conèixer el seu delegat i plantejar -li qüestions de política 
municipal i pel nous regidors suposava apropar-se a AL21.

3.3.MITJANS DE COMUNICACIÓ

per cada reunió es dissenya un cartell,aquest cartell es penja als taulers d'anuncis de cada barriada,a 
les associacions de veïnats,i els punts més comercials de Sóller.

Anuncis en els mitjans de comunicació:Sóller disposa de dos setmanaris "Sóller" i " Veu de Sóller" 
una setmana abans de ses reunions es publica un anunci en tots dos diaris.

Carta personalitzada a les associacions del poble: es nostre pla de participació recull aquesta acció 
com element de comunicació,a tota sa gent que no té correu electrònic o que desitja que se li envii 
les convocatòries se'ls fa arribar una carta.

I per últim tota l'informació de AL21 es fa arribar per  correu electrònic ,actualment tenim una 
agenda  amb  més  de  200  correus  i  com sempre  continuem penjant  informació  de  tot  tipus  al 
Facebook

3.4.TEMPORALITZACIÓ 

Biniaraix 27/10/11
L'Horta no
Port de Sóller 24/10/11
Sóller 18/10/11
Fòrum 15/12/11
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                  reunió barriada Port de Sóller 24-10-11

Com resultat de ses reunions de barriada i tal i com estableix els estatuts del Fòrum de participació 
ciutadana es varem aixecar ses actes corresponents i es varen penjar a sa plana web de l'ajuntament i 
es va remetre a cada regidoria  i batlia no només l'acta si no també un escrit amb els acords segons 
matèria i regidoria afectada.
Per veure ses actes consulteu el següent enllaç : http://www.ajsoller.net/noticies/noticia.ct.html?
tIte=actes-reunions-de-barriada-octubre-2011&cIte=39987.

Un mes  abans de  sa  reunió  anual  del  Fòrum es  penjar  a  sa  plana  web de  l'ajuntament  aquest 
document amb sa finalitat de que sa gent pugui consultar abans de sa reunió tant el nivell assolit del  
Pla Mare,com ses actuacions corresponents al Pla 2011 i pugui acudir a sa reunió anual amb una 
visió clara del punt que es troba AL21.
Recordam que sa gent pot presentar ses seves propostes ,suggeriments al següent correu: aodl@a-
soller.es a  més  del  formulari  en  línia  que  troba  a  sa  plana  web  de  medi  ambient 
http://www.ajsoller.net/mambient/sugga21l.ct.html?ClaveUnidad=1886 i al correu de AL21.
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