A 3CI

PLEC DE (;LAUSULES TECNIQUES PARTICULARS PER A LA CONTRACTACIO DE LA
PRESTACIO DEL SERVEI DE SOCORRISME AQUATIC PER A LES PISCINES DEL
POLIESPORTIU DE SON ANGELATS, MITJANCANT EL SISTEMA DE CONCURS 1
PROCEDIMENT OBERT

1. OBJECTE

Es objecte del contracte, d'acord amb el que estableix el plec de condicions juridiques

administratives, es la prestacidé del servei de socorrisme aquatic per a les piscines del
Poliesportiu de Son Angelats.

1.1. Ocupacié maxima

Les piscines del Poliesportiu de S6n Angelats compten amb les segiients dimensions:
- Piscina gran: 25 x 20 m; 500 m?Z.

- Piscina petita: 20 x 10 m: 200 m?.

- Banyera d'hidromassatge: 1500 I.

En aplicacio del Decret 742/2013 de 27 de setembre pel qual s'aproven les condicions
higiéniques i sanitaris de les piscines dels establiments d'allotjaments turistics i de les de Us
col-lectiu, la ocupacié maxima permesa a la piscina és de 350 usuaris.

1.2. Socorristes

A tenor del que cita el Decret anterior, el nombre minim de Socorristes que ha d’haver vigilant
la zona de bany durant la jornada d’obertura al public és de 2.

2. ORGAN CONTRACTANT

L'organ de contractacié es el Consell d'Administracié de I' Entitat Publica Empresarial Séller
2010.

3. DURADA DEL CONTRACTE

La durada del contracte s’estableix en 2 anys.

4. QUANTIA DEL CONTRACTE

L'import maxim de licitacié es el que figura al Plec de Clausules Administratives.

5. CONDICIONS DEL SERVEI

5.1.  FINALITAT:
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- Dur a terme la vigilancia de salvament dels dos vasos de la piscina coberta i la vigilancia de
les platges de tota la instal-lacid.

- Atendre els possibles accidentats en tota la instal-lacié i fer les primeres cures d’urgéncia.
També s’estendra |'atencid, en cas que es produeixin, als possibles accidents d’usuaris de la
resta del complex.

- Fer respectar les normes d’Us de la instal-lacié.

5.2. OBLIGACIONS DE L'ADJUDICATARI
- L'adjudicatari es compromet a:

a. Oferir el servei de socorrisme de la piscina del Complex Esportiu Son Angelats de
Soéller, assignant personal estable en nombre i categoria laboral, de manera que es
garanteixi la supléncia automatica en cas de baixa per vacances, descansos setmanals,
malaltia, etc.

b. Organitzar, controlar i supervisar el desenvolupament del servei.

c. Substituir al professional per baixa laboral del mateix, aixi com per altres situacions
que impedeixin al personal titular el poder desenvolupar l'activitat diaria.

d. Equipar el personal contractat.

e. Controlar I'ls de les existéncies del material meédic i de farmaciola, assegurant-ne en
tot moment la dotacié necessaria.

f. Adoptar les disposicions necessaries per efectuar una auto-avaluacié metodica de
I'accio.

g. Participar en les reunions de coordinacid i seguiment que estableixi la empresa publica
Soller 2010 o en el seu non, el personal del Poliesportiu de Son Angelats en el qual
delegui formalment.

h. Complir la legislacid laboral vigent en les relacions contractuals entre I'adjudicatari i el
personal al seu servei per realitzar el servei objecte del contracte.

i. Aportar equip de reanimacié i desfibril-lador extern semiautomatic.

j. Col-labor amb les tasques de manteniment propies de la piscina.

5.3. RECURSOS HUMANS:

La contractacié dels professionals que l'adjudicatari hagi de realitzar, s’efectuara segons la
normativa legal vigent en aquesta mateéria, sense que s’estableixi relacio laboral entre aquest
personal i I'entitat Soller 2010, essent a carrec de lI'adjudicatari totes les despeses de personal,
incloses les carregues socials.

L'empresa haura de presentar una proposta de recursos humans atenent els
segilients criteris:

- Descripcio del lloc de treball de socorrista:

Les persones designades per a realitzar el servei hauran d’estar en possessié del titol oficial de
Socorrista de la Federacié de Salvament i Socorrisme, o titulacié equivalent reconeguda per la
CAIB, i amb la llicéncia en vigor.

El personal destinat al servei rebra instruccions del coordinador dels monitors de la piscina i
de la direccio del Complex.

-Tasques del socorrista
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- Dur a terme les tasques propies del socorrista (vigilancia i primers auxilis)
d’acord amb la normativa legal vigent.

- Vigilar que els usuaris respectin les normes d’Us de la instal-lacié i informar-los
de les mateixes, en cas que n’actuin de forma contraria.

- Omplir el llibre d'incidéncies amb aquelles actuacions que hagi dut a terme.

- Controlar I'Gs i les existencies del material medic i de farmaciola i comunicar les
mancances a |'empresa adjudicataria que és qui té cura de reposar-les, amb la
maxima diligéncia. (En aquest cas I'empresa nomenara un responsable entre el seu
personal que tingui cura d’aquesta tasca)

- Col-laborar amb els plans d’emergéncia i evacuacié de la instal-lacié cas de ser
necessari.

- Col-laborar, si sén requerits, en tots els actes de dinamitzacié social o jornades
de recreacid que s’organitzin a la piscina.

- Atencid a l'usuari- orientacid, trasllat de persones disminuides, ajuda a persones
amb mobilitat reduida, etc.

- Suport a I’ensenyament, provisié de material, llistes d’assisténcia, etc.

- Controlar l'ordre i I'aforament maxim establert per normativa dins de la piscina.

- Fara complir la distribucié de l’'espai entre els usuaris de bany lliure i cursetistes
que s’hagi marcat des de la direccid del Complex, aixi com realitzara el control del
material esportiu que s’utilitza, d’acord amb els criteris establerts per cada cas.

5.4. ORGANITZACIO DEL SERVEI

L'empresa concessionaria haura de lliurar, per escrit, un Pla de gestié que haura d’incloure com
a minim les segients dades:

- Descripcio general del programa de vigilancia

- Horari diari i calendari setmanal del nimero de socorristes en funcié de
I'aforament de la instal-lacid i de les franges horaries d’Us.

- Relacié de personal que s’adscriura (funcions, horaris,...) i titulacions.

- Relacié de I'equipament de salvament i disposicio a la instal-lacio.

- Manual d’actuacié pels diferents tipus d’accident: lleu, greu o molt greu

- Compromis d’adhesié al pla d’evacuaci6 del centre.

- Copia del llibre d'incidéncies.

5.5. HORARIS DEL SERVEI
- De dilluns a divendres de 8 h. A 22,00 h. (14 hores)
- Dissabtes de 8 h. A 21 h. (13 hores)
- Diumenges de 8,30 h. A 14 (5,5 hores)

El servei es prestara tots els dies de I'any, a excepcié d’'una aturada per manteniment durant a
I'estiu de quinze (15) dies, amb la sal-vetat de modificacié posterior; i només es tancara els
dies considerats festius en el calendari laboral oficial de festes de I'any en curs.

Aniran a carrec de I'adjudicatari les abséncies, vacances, malalties, etc del personal.

5.6. VESTUARI

Tots els treballadors assignats a aquests serveis hauran d’anar correctament vestits d’acord
amb la tasca que desenvolupin. L'empresa adjudicataria haura d’equipar els treballadors com a

minim amb una samarreta diferent a la de monitor amb la inscripcié de “SOCORRISTA”,
pantald curt, banyador, barnus o tovallola, sabatilles d'aigua i suadora.
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El vestuari s’haura de renovar amb suficient freqlieéncia, perque sempre tingui un bon aspecte.
5.7. FORMACIO CONTINUADA

L'empresa concessionaria haura de garantir la formacid continuada dels treballadors que
assigni a aquest servei de manera que com a minim cada treballador dugui a terme un curs de
formacio o reciclatge cada any.

En tot moment i durant la jornada laboral almenys un dels socorristes de I'equip destinat a la
piscina haura de tenir coneixements suficients per a efectuar reanimacions amb I'equip de
reanimacié cardiaca. Aquests coneixements es demostraran mitjancant I'obtencié de la titulacio
especifica.

6. DIRECCIO I INSPECCIO DEL SERVEI

La coordinacié de I'esmentat servei anira a carrec del/la responsable del Poliesportiu
de Son Angelats, que realitzara el seguiment i marcara les pautes necessaries per la
normal i eficag realitzacio del servei,sota la direccié de Soller 2010.

El/la responsable del Poliesportiu i I'empresa adjudicataria del servei acordaran el sistema de
coordinacié més adequat per la bona comunicacié i seqguiment del servei.

De tota manera, i com a minim, s’establiran tres reunions de coordinacié durant l'any,
coincidint amb els trimestres escolars, on I'empresa adjudicataria presentara informe que
contingui els seglents apartats:

- Gestio dels recursos humans: Presentacid6 de dades de les baixes, altes, substitucions, i
d’altres anomalies que afectin directament al servei.

- Gestio del servei: Presentacid de les incidéncies del servei, aspectes organitzatius, idees de
millora...

7. TITULARITAT DEL SERVEI

La titularitat del servei és municipal i la gestid correspon, per encomana de gestid, a I'Entitat
Publica Empresarial Séller 2010.

L'adjudicatari que gestioni el servei, resta obligat a:

No utilitzar la imatge interna o externa del servei amb motius publicitaris o qualsevol altre
d’interes exclusiu de |'adjudicatari, sense que ho autoritzi préviament i de forma expressa Soéller
2010.

8. APORTACIONS DE L’'ORGAN CONTRACTANT

- Assignar un lloc adequat com a dispensari.

- Posar a disposicié del personal que hagi de realitzar el servei un lloc habilitat com a vestidor.
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